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SECCIÓN 1 
 
Aceptación de los Términos 

Estos Términos y Condiciones de Uso del Sitio Web (los "Términos") regulan el acceso y uso del sitio 

investracapital.org (el "Sitio"), operado por Investra Capital Group Ltd, sociedad constituida bajo 

las leyes de las Islas Vírgenes Británicas, Registro BVI No. 2185562, con oficina principal en 19790 

W Dixie Hwy Ste 606, Aventura, Florida 33180, Estados Unidos de América ("Investra", "nosotros" 

o "la Compañía"). 

Al acceder, navegar o utilizar el Sitio, el usuario ("Usted" o el "Usuario") acepta quedar legal y 

vinculantemente obligado por estos Términos, por la Política de Tratamiento de Datos Personales 

(ICG-POL-2026-0002) y por los demás avisos publicados en el Sitio. Si Usted no está de acuerdo con 

cualquier disposición, debe abstenerse de utilizar el Sitio y abandonarlo de inmediato. 
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Estos Términos se rigen por la legislación de los Estados Unidos de América y, en particular, del 

Estado de Florida, sin perjuicio de las disposiciones especiales que apliquen por la presencia de 

Usuarios en otras jurisdicciones. 

SECCIÓN 2 
 
Definiciones 

Sitio: el dominio investracapital.org y todos sus subdominios, páginas, secciones, contenidos, 

funcionalidades y servicios accesibles a través del mismo. 

Contenido: todo texto, imagen, video, audio, gráfico, logotipo, marca, software, código, base de datos 

o material puesto a disposición en el Sitio. 

Usuario: toda persona natural o jurídica que acceda al Sitio, con o sin registro previo. 

Materiales Restringidos: documentos, presentaciones, vehículos de inversión y materiales de oferta 

cuyo acceso está limitado a Inversionistas Acreditados (Accredited Investors) bajo la Regla 501(a) de 

la Regulation D de la U.S. Securities Act of 1933, o a inversionistas elegibles bajo la Regulation S, 

según corresponda. 

E-SIGN Act: Electronic Signatures in Global and National Commerce Act, 15 U.S.C. §§ 7001 et seq. 

DMCA: Digital Millennium Copyright Act, 17 U.S.C. § 512. 

ADA: Americans with Disabilities Act of 1990, 42 U.S.C. §§ 12101 et seq. 

CCPA / CPRA: California Consumer Privacy Act, Cal. Civ. Code §§ 1798.100 et seq., reformado por 

la California Privacy Rights Act. 

SECCIÓN 3 
 
Naturaleza informativa del Sitio — Aviso de no oferta de valores 

AVISO IMPORTANTE — NO ES UNA OFERTA DE VALORES. El Sitio tiene fines exclusivamente 

informativos. La información publicada no constituye, ni debe interpretarse como, una oferta pública, 

solicitación o invitación para comprar, vender o suscribir valores, instrumentos financieros, 

participaciones de fondos o productos de inversión, ni como asesoría legal, financiera, contable o 

tributaria. 

Los vehículos de inversión administrados por Investra o sus filiales se ofrecen únicamente bajo 

exenciones de registro al amparo de la U.S. Securities Act of 1933, incluyendo la Regulation D Rule 

506(b) (colocación privada sin solicitación general, dirigida a Inversionistas Acreditados con quienes 

Investra mantiene una relación preexistente) y la Regulation S Rule 903 (ofertas extraterritoriales a 

inversionistas no estadounidenses). Ninguna parte del Sitio constituye solicitación general dentro del 

significado de la Regla 502(c). 
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El acceso a Materiales Restringidos requiere verificación previa de la condición de Inversionista 

Acreditado o no estadounidense, según corresponda, conforme al procedimiento KYC/AML descrito 

en el formulario ICG-FOR-2026-0003. 

SECCIÓN 4 
 
Elegibilidad del Usuario 

Para utilizar el Sitio, Usted declara y garantiza que: (i) es mayor de dieciocho (18) años; (ii) tiene 

capacidad legal para contratar bajo la ley aplicable; (iii) accede al Sitio por iniciativa propia y no 

inducido por solicitación general; (iv) no se encuentra incluido en listas de sanciones de OFAC, ONU, 

Unión Europea, HM Treasury o DFAT; y (v) cumple con las leyes aplicables en su jurisdicción de 

residencia, incluidas las restricciones de exportación y sanciones. 

El acceso al Sitio puede estar restringido o prohibido en ciertas jurisdicciones. Es responsabilidad 

exclusiva del Usuario verificar la legalidad del acceso desde su jurisdicción y abstenerse de hacerlo 

cuando esté prohibido. 

SECCIÓN 5 
 
Cuentas de Usuario y registro 

Determinadas secciones del Sitio requieren el registro de una cuenta. El Usuario se compromete a: 

(i) proporcionar información veraz, exacta, actual y completa; (ii) mantener la confidencialidad de sus 

credenciales; (iii) notificar de inmediato a legal@investracapital.org cualquier uso no autorizado de su 

cuenta; y (iv) responder por todas las actividades realizadas bajo su cuenta. 

Investra se reserva el derecho de suspender o cancelar cuentas en caso de incumplimiento de estos 

Términos, sospecha de fraude, uso indebido, o por requerimiento legal o regulatorio. 

SECCIÓN 6 
 
Uso permitido 

El Usuario puede acceder al Sitio únicamente para fines lícitos y conforme a estos Términos. Se 

concede al Usuario una licencia limitada, no exclusiva, intransferible, revocable y sin derecho a 

sublicencia, para visualizar el Contenido en pantalla en relación con su uso personal o profesional 

legítimo del Sitio. Cualquier otro uso requiere autorización previa, expresa y por escrito de Investra. 

SECCIÓN 7 
 
Usos prohibidos 

Está expresamente prohibido y constituye incumplimiento sustancial de estos Términos: 
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— Utilizar el Sitio con fines ilícitos, fraudulentos, engañosos o contrarios a la moral o las buenas 

costumbres. 

— Acceder o intentar acceder a áreas restringidas, cuentas de otros usuarios, sistemas, servidores 

o redes conectadas al Sitio sin autorización. 

— Introducir virus, troyanos, gusanos, bombas lógicas, ransomware u otro código malicioso, ni 

realizar acciones que dañen, sobrecarguen, inhabiliten o deterioren el Sitio. 

— Realizar scraping, crawling, minería de datos, ingeniería inversa, descompilación o 

desensamblaje del Sitio o de sus componentes, salvo en la medida permitida por ley imperativa. 

— Suplantar la identidad de personas, entidades o funcionarios; falsificar encabezados; o 

tergiversar la afiliación con Investra. 

— Recolectar información personal de otros usuarios sin su consentimiento expreso y verificable. 

— Utilizar el Sitio para enviar comunicaciones comerciales no solicitadas (spam) o para vulnerar 

la CAN-SPAM Act of 2003 (15 U.S.C. §§ 7701–7713). 

— Eludir, deshabilitar o interferir con medidas de seguridad, autenticación o control de acceso. 

— Reproducir, distribuir, comunicar públicamente, modificar o crear obras derivadas del Contenido 

sin autorización expresa y por escrito. 

— Utilizar el Sitio en violación de las sanciones administradas por OFAC, o desde jurisdicciones 

embargadas o personas restringidas. 

SECCIÓN 8 
 
Propiedad intelectual 

Todo el Contenido del Sitio — incluyendo, sin limitarse a, textos, gráficos, logotipos, isotipos, marcas, 

nombres comerciales, fotografías, ilustraciones, audio, video, software, código fuente, código objeto, 

bases de datos, estructura, selección y disposición — es propiedad de Investra Capital Group Ltd o 

de sus licenciantes, y está protegido por las leyes federales y estatales de los Estados Unidos sobre 

derechos de autor (17 U.S.C. §§ 101 et seq.), marcas (15 U.S.C. §§ 1051 et seq. — Lanham Act), 

secretos comerciales (Defend Trade Secrets Act, 18 U.S.C. § 1836) y por tratados internacionales 

aplicables. 

Las marcas, logotipos y signos distintivos "INVESTRA", "INVESTRA CAPITAL", "INVESTRA 

CAPITAL GROUP", "INVESTRA DEVELOPMENT & CONSTRUCTION" y el monolito identificador 

son marcas registradas o no registradas de Investra Capital Group Ltd o sus filiales. Su uso no 

autorizado constituye infracción marcaria y será perseguido por todos los medios legales disponibles. 

Nada en estos Términos transfiere al Usuario derecho alguno de propiedad intelectual sobre el Sitio 

o su Contenido. Toda licencia que no esté expresamente otorgada queda reservada. 
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SECCIÓN 9 
 
Política DMCA — Notificación de infracción de derechos de autor 

Investra respeta los derechos de propiedad intelectual de terceros y exige el mismo respeto a sus 

Usuarios. Conforme a la Digital Millennium Copyright Act (17 U.S.C. § 512), Investra responderá con 

prontitud a las notificaciones de infracción que cumplan los requisitos formales del estatuto. 

Agente Designado para notificaciones DMCA: Las notificaciones deben dirigirse al agente 

designado en la siguiente dirección: 

Investra Capital Group Ltd — DMCA Designated Agent 

19790 W Dixie Hwy Ste 606, Aventura, FL 33180, USA 

Correo electrónico: legal@investracapital.org 

Contenido mínimo de la notificación (17 U.S.C. § 512(c)(3)): (i) firma física o electrónica del titular 

o representante autorizado; (ii) identificación de la obra protegida supuestamente infringida; (iii) 

identificación del material infractor y su ubicación en el Sitio (URL); (iv) datos de contacto del 

notificante (dirección, teléfono, correo); (v) declaración de buena fe de que el uso no está autorizado; 

y (vi) declaración bajo pena de perjurio de que la información es exacta y que el notificante está 

autorizado para actuar en nombre del titular. 

Las notificaciones falsas o de mala fe pueden generar responsabilidad bajo 17 U.S.C. § 512(f). El 

Usuario cuyo contenido haya sido retirado podrá presentar contranotificación conforme al § 512(g). 

Investra terminará, en circunstancias apropiadas, las cuentas de Usuarios que sean infractores 

reincidentes. 

SECCIÓN 10 
 
Contenido del Usuario 

Cuando el Usuario envíe, publique, cargue o de cualquier modo transmita contenido a través del Sitio 

("Contenido del Usuario"), declara y garantiza ser titular de los derechos necesarios o contar con 

licencia suficiente y otorga a Investra una licencia mundial, no exclusiva, gratuita, sublicenciable y 

transferible para usar, reproducir, modificar, distribuir, comunicar y mostrar dicho contenido para los 

fines del Sitio y la operación de Investra, conforme a la Política de Tratamiento de Datos Personales. 

Investra podrá, pero no está obligada a, monitorear, revisar, editar o remover Contenido del Usuario 

que considere contrario a estos Términos, ilegal o lesivo de derechos de terceros. 



 

ICG-POL-2026-0003   ·   VERSIÓN 1.0  

 

 
DOCUMENTO PÚBLICOICG-POL-2026-0003  v1.0   ·   Página 6 de 12 

SECCIÓN 11 
 
Privacidad y cookies 

El tratamiento de datos personales realizado a través del Sitio se rige por la Política de Tratamiento 

de Datos Personales (ICG-POL-2026-0002), que forma parte integral de estos Términos. La Política 

incluye los avisos exigidos por la Gramm-Leach-Bliley Act (GLBA, 15 U.S.C. §§ 6801–6809) sobre 

prácticas de privacidad de información financiera no pública, así como los avisos requeridos por la 

CCPA/CPRA para residentes de California. 

El Sitio utiliza cookies y tecnologías similares (web beacons, pixel tags, local storage) para funciones 

esenciales, analíticas y, cuando corresponda, de personalización. Al continuar utilizando el Sitio, el 

Usuario acepta el uso de cookies conforme al aviso de cookies publicado. Los Usuarios pueden 

configurar su navegador para rechazar cookies, aunque ello puede afectar la funcionalidad del Sitio. 

SECCIÓN 12 
 
Consentimiento para comunicaciones electrónicas (E-SIGN Act) 

Al utilizar el Sitio, el Usuario consiente recibir comunicaciones, avisos, divulgaciones, contratos y 

registros en formato electrónico, y reconoce que tales comunicaciones electrónicas satisfacen los 

requisitos legales de entrega "por escrito" bajo la Electronic Signatures in Global and National 

Commerce Act (15 U.S.C. §§ 7001 et seq. — E-SIGN Act) y la Uniform Electronic Transactions Act 

(UETA) adoptada por el Estado de Florida. 

El Usuario puede retirar este consentimiento en cualquier momento notificándolo a 

legal@investracapital.org, en cuyo caso Investra podrá suspender el acceso a funcionalidades que 

requieran comunicación electrónica. 

SECCIÓN 13 
 
Enlaces a sitios de terceros 

El Sitio puede contener enlaces o referencias a sitios web o recursos de terceros. Estos enlaces se 

proporcionan únicamente por conveniencia. Investra no controla, no respalda y no asume 

responsabilidad alguna por el contenido, la exactitud, las prácticas de privacidad, las políticas o las 

operaciones de sitios de terceros. El acceso a tales sitios se realiza bajo el propio riesgo del Usuario. 

SECCIÓN 14 
 
Renuncia de garantías (AS IS) 

EL SITIO Y TODO SU CONTENIDO SE PROPORCIONAN "TAL CUAL" ("AS IS") Y "SEGÚN 

DISPONIBILIDAD" ("AS AVAILABLE"), SIN GARANTÍA DE NINGÚN TIPO, EXPRESA O 

IMPLÍCITA. EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, INVESTRA Y SUS 
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FILIALES, AFILIADAS, DIRECTORES, FUNCIONARIOS, EMPLEADOS, AGENTES Y 

LICENCIANTES RENUNCIAN A TODAS LAS GARANTÍAS, INCLUIDAS — SIN LIMITACIÓN — 

LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN FIN 

PARTICULAR, NO INFRACCIÓN, TÍTULO, EXACTITUD, AUSENCIA DE INTERRUPCIONES Y 

AUSENCIA DE ERRORES O CÓDIGO MALICIOSO. 

INVESTRA NO GARANTIZA QUE EL SITIO ESTARÁ DISPONIBLE EN TODO MOMENTO, NI QUE 

SU CONTENIDO ESTÉ LIBRE DE ERRORES, NI QUE LOS DEFECTOS SERÁN CORREGIDOS, 

NI QUE EL SITIO O LOS SERVIDORES QUE LO HOSPEDAN ESTÉN LIBRES DE VIRUS U OTROS 

COMPONENTES DAÑINOS. 

SECCIÓN 15 
 
Limitación de responsabilidad 

EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, EN NINGÚN CASO INVESTRA, 

SUS FILIALES, AFILIADAS, DIRECTORES, FUNCIONARIOS, EMPLEADOS, AGENTES, 

PROVEEDORES O LICENCIANTES SERÁN RESPONSABLES POR DAÑOS INDIRECTOS, 

INCIDENTALES, ESPECIALES, CONSECUENCIALES, PUNITIVOS O EJEMPLARES — 

INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, PÉRDIDA DE BENEFICIOS, INGRESOS, DATOS, USO, FONDO 

DE COMERCIO O CUALQUIER OTRA PÉRDIDA INTANGIBLE — DERIVADOS DE O 

RELACIONADOS CON EL ACCESO O USO, O LA IMPOSIBILIDAD DE ACCEDER O USAR, EL 

SITIO, EL CONTENIDO O LOS SERVICIOS, AÚN CUANDO INVESTRA HUBIESE SIDO 

ADVERTIDA DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS. 

LA RESPONSABILIDAD AGREGADA TOTAL DE INVESTRA POR CUALQUIER RECLAMO 

DERIVADO DE O RELACIONADO CON ESTOS TÉRMINOS O EL USO DEL SITIO NO EXCEDERÁ 

EL MAYOR DE: (i) LA SUMA EFECTIVAMENTE PAGADA POR EL USUARIO A INVESTRA POR 

EL USO DEL SITIO EN LOS DOCE (12) MESES INMEDIATAMENTE ANTERIORES AL HECHO 

GENERADOR; O (ii) CIEN DÓLARES ESTADOUNIDENSES (US$100). Ciertas jurisdicciones no 

permiten la exclusión o limitación de responsabilidad por daños incidentales o consecuenciales; en 

tales jurisdicciones, la responsabilidad de Investra se limita en la mayor medida permitida por la ley 

aplicable. 

SECCIÓN 16 
 
Indemnización 

El Usuario acepta defender, indemnizar y mantener indemne a Investra Capital Group Ltd, sus filiales, 

afiliadas, directores, funcionarios, empleados, agentes, proveedores y licenciantes, frente a cualquier 

reclamo, acción, demanda, procedimiento, pérdida, daño, responsabilidad, costo o gasto — 

incluyendo honorarios razonables de abogados y costas judiciales — que surjan de o estén 

relacionados con: (i) el uso o mal uso del Sitio por parte del Usuario; (ii) el incumplimiento de estos 
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Términos o de cualquier ley aplicable; (iii) la infracción de derechos de terceros; (iv) cualquier 

Contenido del Usuario; o (v) cualquier manifestación o garantía falsa o inexacta del Usuario. 

Investra se reserva el derecho de asumir la defensa y control exclusivo de cualquier asunto sujeto a 

indemnización, en cuyo caso el Usuario cooperará razonablemente con la defensa. 

SECCIÓN 17 
 
Suspensión y terminación 

Investra podrá suspender, restringir o terminar el acceso del Usuario al Sitio, total o parcialmente, en 

cualquier momento y sin previo aviso, cuando exista incumplimiento de estos Términos, sospecha de 

uso fraudulento, requerimiento legal o regulatorio, o razones de seguridad. Las cláusulas que por su 

naturaleza deban subsistir a la terminación — incluyendo propiedad intelectual, renuncia de garantías, 

limitación de responsabilidad, indemnización, ley aplicable y resolución de controversias — 

permanecerán vigentes. 

SECCIÓN 18 
 
Cumplimiento normativo y sanciones 

El uso del Sitio se hace en cumplimiento de todas las leyes aplicables, incluyendo, sin limitarse a: la 

Bank Secrecy Act (BSA), la USA PATRIOT Act, las sanciones administradas por la Office of Foreign 

Assets Control (OFAC), las leyes anticorrupción (Foreign Corrupt Practices Act — FCPA), las leyes 

de control de exportaciones (Export Administration Regulations — EAR; International Traffic in Arms 

Regulations — ITAR), las leyes de valores federales y estatales, y las leyes contra el financiamiento 

del terrorismo. El Usuario declara no encontrarse en lista de sanciones ni operar desde o para 

personas sancionadas. 

SECCIÓN 19 
 
Advertencias sobre inversión 

RIESGO DE PÉRDIDA. Las inversiones gestionadas por Investra o sus filiales conllevan riesgos 

significativos, incluyendo la posible pérdida total del capital. El rendimiento pasado no garantiza 

resultados futuros. El Sitio no constituye asesoría de inversión, recomendación de compra o venta, ni 

oferta o solicitación. Antes de tomar cualquier decisión, el potencial inversionista debe consultar a sus 

propios asesores legales, financieros, contables y tributarios independientes, y revisar los 

documentos definitivos de oferta (Private Placement Memorandum, Limited Partnership Agreement, 

Subscription Documents) que regirán cualquier inversión. 
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SECCIÓN 20 
 
Ley aplicable y foro 

Estos Términos se rigen e interpretan conforme a las leyes del Estado de Florida, Estados Unidos 

de América, sin atender a sus normas sobre conflicto de leyes. La aplicación de la Convención de 

Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderías (CISG) queda 

expresamente excluida. 

SECCIÓN 21 
 
Resolución de controversias — Arbitraje obligatorio y renuncia a 
acción de clase 

ARBITRAJE VINCULANTE. Toda controversia, reclamación o disputa que surja de o esté 

relacionada con estos Términos o con el uso del Sitio se resolverá mediante arbitraje vinculante y 

final, administrado por la American Arbitration Association (AAA) bajo sus Reglas de Arbitraje 

Comercial vigentes, ante un (1) árbitro único. La sede del arbitraje será Miami, Florida, Estados 

Unidos. El idioma del arbitraje será el inglés, salvo acuerdo en contrario de las partes. El laudo será 

final y vinculante, y podrá ejecutarse ante cualquier tribunal de jurisdicción competente. Este arbitraje 

se rige por la Federal Arbitration Act (9 U.S.C. §§ 1 et seq.). 

RENUNCIA A ACCIONES DE CLASE. EL USUARIO Y INVESTRA RENUNCIAN A INICIAR O 

PARTICIPAR EN ACCIONES DE CLASE, ACCIONES COLECTIVAS, ACCIONES 

REPRESENTATIVAS O ACCIONES DE ABOGADO GENERAL PRIVADO. LAS CONTROVERSIAS 

SE RESOLVERÁN ÚNICAMENTE EN BASE INDIVIDUAL. EL ÁRBITRO NO PODRÁ 

CONSOLIDAR RECLAMOS DE MÁS DE UNA PERSONA NI PRESIDIR PROCEDIMIENTOS DE 

CLASE O REPRESENTATIVOS. 

Excepciones. No obstante lo anterior, cualquiera de las partes podrá: (i) acudir a tribunales de 

pequeñas causas (small claims court) para reclamos elegibles; y (ii) solicitar medidas cautelares de 

protección de propiedad intelectual o información confidencial ante los tribunales estatales o federales 

con sede en Miami-Dade County, Florida, a cuya jurisdicción exclusiva las partes se someten para 

tales fines. 

El Usuario podrá optar por excluirse (opt-out) de la cláusula de arbitraje notificándolo por escrito a 

legal@investracapital.org dentro de los treinta (30) días siguientes al primer acceso al Sitio. La 

notificación deberá indicar el nombre completo, dirección, dirección de correo electrónico y 

manifestación expresa de exclusión. 
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SECCIÓN 22 
 
Accesibilidad — Americans with Disabilities Act 

Investra está comprometida con la accesibilidad digital y trabaja para que el Sitio sea utilizable por 

personas con discapacidad, conforme al espíritu de la Americans with Disabilities Act (ADA) y a las 

pautas WCAG 2.1 nivel AA, en la medida razonablemente posible. Las dificultades de accesibilidad o 

solicitudes de ajustes pueden reportarse a legal@investracapital.org; Investra atenderá 

razonablemente cada solicitud. 

SECCIÓN 23 
 
Aviso a residentes de California (CCPA/CPRA) 

Si Usted reside en el Estado de California, la California Consumer Privacy Act y la California Privacy 

Rights Act le confieren derechos específicos respecto de la información personal que Investra 

recopila, incluyendo derecho a saber, derecho a eliminar, derecho a corregir, derecho a optar por no 

participar en la venta o compartición, derecho a limitar el uso de información personal sensible, y 

derecho a no recibir trato discriminatorio por ejercer estos derechos. Investra no vende información 

personal en el sentido de la CCPA/CPRA. Para ejercer sus derechos, escriba a 

privacy@investracapital.org o consulte la Política de Tratamiento de Datos Personales (ICG-POL-

2026-0002). 

SECCIÓN 24 
 
Modificaciones a los Términos 

Investra podrá modificar estos Términos en cualquier momento. Las modificaciones entrarán en vigor 

en la fecha de publicación en el Sitio o, cuando se trate de cambios sustanciales, en la fecha indicada 

en el aviso correspondiente. El uso continuado del Sitio después de la publicación constituye 

aceptación de los Términos modificados. Recomendamos revisar periódicamente esta página. 

SECCIÓN 25 
 
Disposiciones generales 

Acuerdo íntegro. Estos Términos, junto con la Política de Tratamiento de Datos Personales y los 

demás avisos publicados, constituyen el acuerdo íntegro entre el Usuario e Investra respecto del uso 

del Sitio. 

Divisibilidad (severability). Si alguna disposición fuere declarada inválida o inejecutable por tribunal 

competente, las restantes permanecerán en pleno vigor. 

Renuncia (waiver). La falta de exigencia de cualquier disposición no constituirá renuncia a la misma 

ni al derecho de exigirla posteriormente. 
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Cesión (assignment). El Usuario no podrá ceder estos Términos sin consentimiento previo y escrito 

de Investra. Investra podrá cederlos libremente. 

Fuerza mayor. Investra no será responsable por incumplimientos derivados de eventos fuera de su 

control razonable, incluyendo catástrofes, guerra, terrorismo, pandemias, fallas de 

telecomunicaciones, ciberataques o medidas gubernamentales. 

Sin relación de agencia. Nada en estos Términos crea relación de agencia, sociedad, joint venture, 

empleo o franquicia entre el Usuario e Investra. 

Encabezados. Los títulos son sólo de referencia y no afectan la interpretación. 

SECCIÓN 26 
 
Notificaciones 

Notificaciones a Investra: Toda notificación legal debe dirigirse a Investra Capital Group Ltd — Legal 

Department, 19790 W Dixie Hwy Ste 606, Aventura, FL 33180, USA, con copia electrónica a 

legal@investracapital.org. 

Notificaciones al Usuario: Las notificaciones se realizarán al correo electrónico registrado en la 

cuenta, o mediante publicación en el Sitio cuando corresponda. 

SECCIÓN 27 
 
Defensor del Consumidor Financiero 

Quejas, reclamos, sugerencias o consultas relativas a la relación con Investra pueden dirigirse al 

Defensor del Consumidor Financiero al correo hola@investracapital.org. El Defensor atenderá 

las solicitudes dentro de los plazos razonables aplicables a cada jurisdicción y conforme a la 

normativa aplicable. 

SECCIÓN 28 
 
Idioma — Language 

Estos Términos se publican en español e inglés. En caso de divergencia interpretativa, la versión que 

prevalecerá será la indicada en cada documento de relación contractual específico que el Usuario 

suscriba con Investra; en ausencia de tal indicación, prevalecerá la versión en inglés para Usuarios 

en los Estados Unidos y la versión en español para Usuarios en Latinoamérica. 

SECCIÓN 29 
 
Contacto 

Investra Capital Group Ltd 
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Registro BVI No. 2185562 

19790 W Dixie Hwy Ste 606, Aventura, FL 33180, USA 

Notificaciones legales: legal@investracapital.org 

Defensor del Consumidor Financiero: hola@investracapital.org 

Privacidad: privacy@investracapital.org 

Sitio web: investracapital.org 


